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AVISOS
Aviso sobre derechos de autor

© TEGAM, Inc., 2018

Este manual no puede reproducirse, ni en su
totalidad ni en parte, de ninguna forma ni por
ningun medio (incluido el almacenamiento y la
recuperacion electrénicos o la traduccién a un
idioma extranjero) sin el consentimiento previo y
por escrito de TEGAM, Inc., segun establecen las
leyes de propiedad intelectual de los Estados Unidos
e internacionales.

Reconocimientos de marcas comerciales

TEGAMCloud™ y Thermometer Link™ son marcas
comerciales de TEGAM, Inc. La palabra, marca y
logotipos de Bluetooth® son marcas registradas
propiedad de Bluetooth SIG, Inc. y el uso de dichas
marcas por parte de TEGAM, Inc. se realiza bajo
licencia. Android™ y Google Play™ son marcas
comerciales de Google, Inc. Apple, iPhone, iPad y
iTunes son marcas comerciales de Apple, Inc.

Este manual
Numero de componente:

911B-900

Revisidén A, enero de 2018

Sustituye a: No existe revision previa
Publicado por:

TEGAM, Inc.

10 TEGAM Way

Geneva, OH 44041 (Estados Unidos)

Descargo de responsabilidad y revisiones del
manual:

EL MATERIAL CONTENIDO EN ESTE MANUAL
DE USUARIO Y CUALQUIER SOFTWARE
ASOCIADO CON ESTE MANUAL DE USUARIO
O LOS PRODUCTOS CUBIERTOS POR EL, SE
PROPORCIONAN TAL CUAL, Y ESTAN
SUJETOS A CAMBIOS, SIN PREVIO AVISO,
EN FUTURAS REVISIONES.

Este manual de usuario estaba vigente en el
momento de su publicacién. Sin embargo, TEGAM
estd comprometida con un proceso de mejora
continua del producto y, por tanto, los productos
cubiertos por este manual de usuario y cualquier
software asociado a él estan sujetos a
actualizaciones periddicas de sus funciones y de su

AVisOS

disefio. Visite tegam.com para obtener la

documentacién mas reciente del producto.

Derechos del gobierno de los Estados
Unidos

Este software e informacion técnica es propiedad de
TEGAM y se ha desarrollado exclusivamente con
capital privado. Los derechos sobre el software y los
datos técnicos otorgados al gobierno federal
incluyen solo los que se brindan habitualmente al
publico, de conformidad con FAR 12.211 (Datos
técnicos) y FAR 12.212 (Software) para el gobierno
federal y con DFARS 252.227-7015 (Datos técnicos
- Articulos comerciales) y DFARS 227-7202-3
(Derechos sobre software comercial o
documentacién de software comercial) para el
Departamento de Defensa. Salvo en lo permitido
explicitamente por lo anterior, no se permite la
reproduccion para el uso no gubernamental de la
informacién ni las ilustraciones contenidas en este
software y datos técnicos.

Cumplimiento normativo

Ce

Aviso de la FCC: Contiene el mddulo transmisor

Panasonic ENW89846A1KF, identificador FCC:
J7V1740.

Simbolos y términos de aviso de
seguridad

Los avisos de seguridad denotan peligros. Indican
un procedimiento, instrucciones o practica que, si
no se lleva a cabo o se sigue correctamente, podria
ocasionar dafios al equipo, lesiones o incluso la
muerte de personas. Tras hallar un aviso de
seguridad, no contintie hasta haber entendido por
completo y cumplir todas las condiciones e
instrucciones expuestas en él.

Simbolos de avisos de seguridad:

ATENCION indica un peligro
inminente que podria
ocasionar lesiones o la
muerte.

PRECAUCION indica un
riesgo que podria causar
dafios a la unidad o a otro

PRECAUCION

RECORDATORIO indica informacion
importante acerca de las funciones,
menus y medidas del instrumento.
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Descripcion del instrumento

1. DESCRIPCION DEL INSTRUMENTO

1.1 Especificaciones

ESPECIFICACIONES GENERALES:

Precision basica
Conformidad

Rangos de
temperatura

K

A 2 mm - w

S
tipo de conector

Funcion de sonda
cero

Pantalla

Luz de fondo de la
pantalla

Resolucion de la
pantalla

Frecuencia de
lectura

Tipo de bateria

Duracion de la
bateria

Indicador de
bateria

Estadisticas

Teclado

Reloj

+ (0,04 % | rdg | + 0,3 °C)!

ITS-90

°C °F K
-200 a 1372 -328 a 2502 73 a 1645
-210 a 1200 -346 a 2192 63 a 1473
-250 a 400 -418 a 752 232673
-250 a 1000 -418 a 1832 23 a 1273
600 a 1820 1112 a 3308 873 a 2093
-200 a 1300 -328 a 2372 73 a 1573
0a 1760 32 a 3200 273 a 2033
0a 1760 32 a 3200 273 a 2033

Un (1) Mini-TC (931B) Dos (2) Mini-TC (932B)
Resolucién 0,1 °C/°F/K
LCD de cuatro (4) digitos, con temperatura, unidades, funcion,

tendencia, polaridad, bateria, datos, reloj de hora real e
indicadores decimales

Cuatro (4) LED de retroiluminacién con tiempo de espera de 30
segundos

0,1° < 1000° 1° < 1000°

3 / segundo para lecturas e indicadores de tendencias
3 AA (IEC LR6, ANSI 15) alcalinas

1000 horas tipicamente

Indicador de carga de bateria de cuatro (4) etapas

Lectura minima
Lectura maxima
Lectura media

Rango de lectura
Desviacion estandar
T1-T2 (solo 932B)

Doce (12) interruptores momentaneos con retroalimentacion
audible y tactil

Reloj de hora real y tiempo transcurrido de realizacién de

1-1
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Conservacion de
configuracion al
apagar

Corriente de
entrada

Voltaje de modo
comin maximo

Cumplimiento
normativo

ESD

EMC

Descripcion del instrume

estadisticas

El instrumento conserva:

- Tipo de sensor -
- Unidad de temperatura -
- Valores de

compensacion

Mediciones guardadas
Reloj de hora real

+50 nA

42 V pico a tierra 1Vp-pentreTlyT2

CE (2014/30/EU) / RoHS2 (2011/65/EU)

IEC 61000-4 2:2009, Clase B

EN 55022:2010+A1:2015,
Clase A; EN 61000-4
3:2006+A2:2010, 10 V/m
(80 MHz a 1 GHz)

MIL-PRF-28800F, Clase 2

ALMACENAMIENTO DE DATOS Y COMUNICACION

Comunicacién

Alcance de
comunicacion

Identificador FCC
del transmisor

Almacenamiento
interno de datos

Modos de
almacenamiento

Funcionamiento a
distancia

Recopilacion de
datos por Internet

Compatibilidad
movil

Android

Apple

Requisitos de
TEGAM Cloud

Tecnologia Bluetooth® de baja energia / version 4.0

10m 30 pies

J7V1740
Ultimas 1000 mediciones con indicacién de hora
Automatico y manual

Aplicaciones para dispositivos mdviles Android y Apple

Mediante la aplicacién movil Thermometer Link™ vy el sistema de
almacenamiento de datos TEGAM Cloud™

Dispositivo Sistema operativo
Dispositivos con tecnologia
Bluetooth de baja energia /

compatibilidad con la versién
4.0

Android 4.3 o superior

iPhone 4S o posterior iOS 5.0 o superior

iPad 3 o posterior i0OS 5.1 o superior

PC o macOS con conexién a Internet

1-2
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Frecuencia de

almacenamiento de

datos

ENTORNO:
Normas
Temperatura de

funcionamiento

Coeficiente de
temperatura

Humedad

Altitud
Vibracion
Choque
Caida

Descripcion del instrume

Programable por el usuario

Almacenamiento local Intervalo minimo de 1 segundo

Almacenamiento movil y en

Intervalo minimo de 5 segundos
la nube

MIL-PRF-28800F, Clase 2 UL 60079-0 § 26.4.2

-20 a 55°C -4 a 131 °F

Para las variaciones de las especificaciones debidas a la temperatura
ambiental de funcionamiento, consulte los cuadros de imprecisiones
ampliadas del instrumento en el apéndice B de este manual. Para las
temperaturas ambientales de funcionamiento que no se muestran en el
apéndice B, las precisiones deben interpolarse linealmente.

<10 °C (50 °F): Sin condensacién

10a 30 °C (50a86°F): HR5a 95 %

30 a40°C (86 a 104 °F): HR5a 85 %

40 a 55°C (104 a 131 °F): HR5a 60 %

0 a 4600 m 0 a 15 092 pies
Aleatoria 10 - 500 Hz, 0,03 g%/Hz
30 g semisinusoidal

4 caidas desde 1 m a hormigdn

Temperatura de

R -40a 71 °C
almacenamiento

-40 a 159 °F

CARACTERISTICAS FISICAS:

Dimensiones 193 x 84 x 28 mm 7,6 x 3,3 x 1,1 pulgadas
Peso (incluidas las

baterias) 931B: 301,2 g (10,6 onzas)

932B: 303,6 g (10,7 onzas)

1 Para conocer las precisiones completas de los instrumentos, consulte los cuadros de imprecisiones
ampliadas del instrumento en el apéndice B de este manual.

1.2 Accesorios opcionales e informacién para pedidos

PrRoDuUCTO MODELO DESCRIPCION
911-910 Soporte inclinable/iman/colgador instalado en fabrica
911-912 Soporte inclinable/iman/colgador instalado por el usuario
911-911 Estuche rigido de transporte relleno de espuma
Accesorios . . .
Kit de desarrolladores para implementaciones
SDK-93X | personalizadas de los termometros con registro de datos

931By 932B

Consulte la Guia de seleccién de sondas de temperatura de

1-3
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TEGAM Descripcién del instrumento

TEGAM en tegam.com para conocer las sondas de
temperatura disponibles

Manual impreso ggéB' Manual de usuario
Traducciones del Aleman, chino, coreano, espafiol, francés, holandés y
manual japonés (descargables en tegam.com)

Opciones de

o Calibracién con declaracion de trazabilidad
servicio

1.3  TEGAM Familia de termémetros

Termémetros de | 911B Termdémetro de termopar, entrada Unica
termopar 912B Termémetro de termopar, entrada doble
Termoémetros 931B Termometro con registro de datos, entrada Unica
con registro de i
datos 932B Termoémetro con registro de datos, entrada doble
1-4
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TEGAM Preparacion para el uso

2. PREPARACION PARA EL USO

2.1 Informacién general

Los termdmetros con registro de datos TEGAM 931B y 932B son termometros digitales
portatiles de alta precisién que proporcionan lecturas precisas de temperaturas para un
amplio abanico de aplicaciones en la fabricacidn y los servicios. Incorporan comunicacién
inaldmbrica con su dispositivo mévil y TEGAM Cloud™, facilitan la conservacion de un
registro de sus importantes datos de temperatura y son mas eficientes y precisos que
nunca. Estos instrumentos completos, duraderos y versatiles simplifican el proceso de
medicién de temperaturas mediante una interfaz de usuario intuitiva. Son compatibles con
ocho tipos de termopares trazables por el NIST: B, E, J, K, N, R, Sy T.
2.2  Resumen de funciones

. Recopilacidén, almacenamiento y andlisis de datos a través de TEGAM Cloud

. Control y comunicacion bidireccional con la aplicaciéon mévil Thermometer Link™ para
dispositivos mdviles Android™ y Apple

. Tecnologia inalambrica Bluetooth® de baja energia

. Almacenamiento interno de hasta 1000 mediciones con indicacién de hora
. Duracion de la bateria de 1000 horas!

. Pantalla LCD doble de cuatro (4) digitos con retroiluminaciéon LED

. Ocho (8) tipos de termopar trazables por el NIST: B, E, J, K, N,R, Sy T

. Estadisticas completas en tiempo real: MIN, MAX, AVG, RNG, STDEV y T1-T22
. Facil de limpiar

. Funcién de compensacion de la sonda para minimizar su error

. Resolucién de pantalla 0,1° / 1°

. Unidades de temperatura °F, °Cy K

. Lectura con modo de retencién (HOLD)

. Cumple con las tablas de termopares ITS-90

. Duradero: cumple los requisitos de Clase 2 de MIL-PRF-28800F

. Opcidn de soporte inclinable/iman/colgador

. Facil de usar

. Conserva los parametros de medicién, incluso cuando estd apagado

. Rutina de autodiagndstico para detectar errores

1 Duracién tipica de la bateria en condiciones normales de uso en un entorno de laboratorio. El uso continuo o
repetido de funciones como la retroiluminacién, el mantenimiento de una conexion Bluetooth activa durante
periodos prolongados o el uso o almacenamiento a temperaturas extremadamente altas o bajas puede reducir
la duracién de la bateria.

2 T1-T2 solo esta disponible en el modelo 932B.

2-5
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TEGAM Preparacion para el uso

. Bateria baja e indicaciones de sensor abierto

. Kit de desarrollo de software opcional con ejemplo de aplicacion ejecutable en
Windows 10, cddigo fuente y cédigo de ejemplo para aplicaciones iOS y Android™.

2.3  Informacion y avisos de seguridad

Lea detenidamente este manual de usuario antes de utilizar el instrumento para familiarizarse con su
funcionamiento y caracteristicas.

Inspeccione visualmente el instrumento antes de usarlo. No lo use si la unidad parece estar dafiada o
si falta parte de la carcasa.

LAS INSTRUCCIONES DE MANTENIMIENTO CONTENIDAS EN ESTE MANUAL ESTAN EXCLUSIVAMENTE
DESTINADAS A TECNICOS DE SERVICIO CUALIFICADO, NO INTENTE REALIZAR EL MANTENIMIENTO
DE ESTA UNIDAD A MENOS QUE ESTE CUALIFICADO PARA ELLO.

PELIGRO DE DESCARGA ELECTRICA
Desconecte todas las sondas de temperatura y apague la unidad antes de quitar la tapa de
las baterias.

No conecte nunca los cables de los termopares a ninguna fuente donde pueda haber mas de
42 voltios (pico) entre cable y tierra. Si fuese necesario realizar mediciones de un objeto con una
tension eléctrica elevada, el usuario es responsable de obtener y utilizar correctamente una sonda
que proporcione el aislamiento adecuado entre la superficie de tensidon elevada y el cableado del
termopar.

Desconecte siempre los cables de la sonda antes de abrir la tapa de las baterias o la carcasa
del instrumento. Los circuitos internos pueden presentar peligro de descarga eléctrica si los cables
se conectan a una fuente de tension elevada.

No use este instrumento si la carcasa, el cableado de la sonda, esta 0 su mango estan
daifiados o deformados. Las carcasas y el aislamiento de los cables forman parte del sistema de
proteccién del usuario y, en caso de dafiarse, podrian exponer a este a tensiones elevadas.

PELIGRO DE EXPLOSION

No use o almacene nunca este producto con las baterias puestas, ni las cambie, en un
ambiente donde puedan existir vapores explosivos o inflamables o polvo en suspensién.
Para mas informacidn sobre termdmetros de termopar adecuados para su uso en entornos explosivos,
vea los termdmetros intrinsecamente seguros 921A o 922A de TEGAM.

No intente recargar baterias alcalinas.

No ponga las baterias en bolsas disefiadas para proteger las piezas de descargas
electrostaticas (ESD). Estas bolsas estan especialmente fabricadas con un blindaje de metal que
podria cortocircuitar las baterias.

No exponga las baterias al fuego o al calor extremo. Cumpla todas las leyes y normativas
vigentes para deshacerse de las baterias.

No use nunca este instrumento ni ninguna sonda de temperatura o sensor dentro de un
horno de microondas.
PELIGRO DE QUEMADURAS

No toque una funda para sondas de temperatura que haya estado expuesta a sustancias
toxicas o a temperaturas extremadamente altas o bajas.

No intente medir temperaturas mas alla del rango de la sonda de temperatura. Si se excede
el rango maximo de temperatura de la sonda podrian producirse dafios en esta o lesiones personales.

El apartado de informacidn y avisos de seguridad continda en la pdgina siguiente...

2-6
10 TEGAM WAY e GENEVA, OHIO 44041 (EE.UU.) e (+1) 440-466-6100 e FAX (+1) 440-466-
6110 e sales@tegam.com



TEGAM Preparacion para el uso

PRECAUCION

RIESGO DE LECTURA INCORRECTA

No debe usarse cuando haya voltajes de CA o CC superiores a 1 V entre los canales del
termopar (en instrumentos con mas de un canal). Un voltaje excesivo puede dar como resultado
una lectura incorrecta o, en casos mas extremos, que se funda un fusible, lo que ocasionaria lecturas
incorrectas y necesidad de reparaciones.

RIESGO DE DANOS AL INSTRUMENTO

Reemplace las baterias solamente por otras de tamafio AA (IEC LR6, ANSI 15). Observe la
polaridad correcta al instalar las baterias. No mezcle baterias viejas y nuevas.

No aplique a los cables del termopar una tensién que supere el voltaje normal del termopar
para el rango seleccionado. Un voltaje de entrada excesivo puede fundir fusibles, dafar
componentes o causar un incendio. La aplicacion de voltaje excesivo no esta cubierta por la garantia.

Evite doblar pronunciadamente los cables conductores del sensor o la sonda. Doblar mucho
los cables conductores puede dafiarlos y provocar errores de la sonda.

Cuando se usan ambas entradas del termémetro y existe una diferencia de tensién entre los
dos puntos de medicion, debe aislarse eléctricamente al menos una de las sondas. De lo
contrario, podria circular una corriente de bucle de tierra por los cables del termopar, lo que causaria
un error de medicion o dafios en el instrumento.

La descarga estatica a través de una sonda de temperatura conectada puede causar dafios
al instrumento. Tenga cuidado para evitar la descarga estatica cuando manipule el instrumento o las
sondas conectadas.
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TEGAM Preparacion para el uso

2.4 Desembalaje e inspeccion

Todos los instrumentos se inspeccionan eléctrica y mecanicamente antes de su envio.
Cuando reciba su nuevo termdmetro con registro de datos TEGAM, desembale todos los
articulos del paquete y compruebe cualquier dafio obvio que pueda haberse producido
durante el transporte. Use el embalaje original si fuese necesario reenviarlo.

Si observa abolladuras o partes rotas o sueltas, no use el equipo. Notifiqueselo a TEGAM
inmediatamente.

Compruebe que haya recibido todos los articulos. Si faltase algun articulo, notifiqueselo a
TEGAM inmediatamente.

Todos los instrumentos nuevos incluyen los siguientes articulos:
. Un (1) termdmetro con registro de datos
. Una (1) guia de inicio répido
o Declaracién de trazabilidad
. Tres (3) baterias AA, de 1,5V
. Accesorios opcionales (en caso de que se adquirieran)
2.5 Instalacion y sustitucion de las baterias

Se suministran tres (3) baterias AA de 1,5 V con el instrumento, pero no van instaladas. Lea
las siguientes instrucciones de sustitucién de las baterias antes de intentar instalarlas o
quitarlas.

; Apague siempre el instrumento y desconecte las conexiones de entrada antes de
PRECAUCION sustituir las baterias. Vuelva a poner la tapa del compartimento de las baterias
antes de reanudar el uso del instrumento.

B El compartimento de las baterias esta sellado con una junta de goma. Tenga
PRECAUCION cuidado para no dafiar la junta al quitar o poner la tapa del compartimiento de las
baterias.

B Quite las baterias cuando guarde el instrumento para un tiempo prolongado o en
PRECAUCION un entorno de alta temperatura, para evitar fugas de las baterias y posibles dafios
al instrumento.

Todos los pardmetros de medicion pueden restablecerse a los valores predeterminados de
fabrica si se quitan las baterias con el instrumento encendido. Apague siempre el
instrumento antes de cambiar las baterias.

Para instalar o sustituir las baterias:
Herramientas necesarias: Destornillador de estrella

1. Localice el compartimento de las baterias ubicado en la parte posterior del
instrumento (consulte la figura 1 que aparece mas adelante).

2. Retire los dos (2) tornillos de sujecidn del compartimiento de las baterias.

3. Quite la tapa del compartimiento de las baterias.
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4. De estar presentes, quite cuidadosamente las baterias viejas teniendo cuidado
para no dafar los contactos de estas.

5. Observando la polaridad correcta, instale tres (3) baterias alcalinas AA (IEC LR6,
ANSI 15) nuevas.

6. Vuelva a poner la tapa del compartimento y sus dos (2) tornillos de sujecion.

7. Durante el encendido inicial tras la sustitucidon de las baterias, espere
aproximadamente 30 segundos a que el instrumento se estabilice.

Compartimiento de

las baterias Tornillos de

sujecion

@ —

Figura 1: Instalacion de las baterias
2.6  Su primera medicién de temperatura

Los termdmetros con registro de datos de la serie 900 de TEGAM estén disefiados para un
funcionamiento facil, a la vez que brindan multitud de opciones mediante su intuitiva
interfaz de usuario.

Para empezar a hacer mediciones de temperatura de inmediato, siga estos pasos:
1. Realice lo indicado en el apartado 2.5, Instalacién y sustitucion de las baterias.

2. Conecte una sonda de temperatura compatible al conector de entrada del canal 1
o del canal 2 (o a ambas) ubicados en la parte superior del instrumento.

Para garantizar una mayor precision de medicién, espere varios
minutos a que el conector y la sonda de termopar se estabilicen
térmicamente después de conectarla al instrumento.

3. El instrumento mostrara inmediatamente una medicién de temperatura para los
canales conectados. No obstante, para garantizar mediciones validas y de mayor
precisidn, siga con el paso 4 a continuacion.

4. Establezca los parametros de medicion deseados de la siguiente manera:
2-9
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a. Acceda al menu de configuracion manteniendo pulsada la tecla SET

durante aproximadamente 1,5 segundos.

b. El tipo de termopar activo parpadea en la pantalla. Utilice las teclas

Niw para seleccionar el tipo de termopar de la sonda de temperatura
conectada (B, E, J, K, N, R, SoT).

c. Pulse brevemente (sin mantener) la tecla SET para guardar su seleccién y
pasar al siguiente parametro.

d. El tipo de unidad de temperatura activa parpadea en la pantalla. Use la
tecla N para seleccionar la unidad de temperatura deseada (°C, °F o
K).

E

e. Pulse brevemente la tecla ¥ para guardar su seleccion y pasar al

siguiente parametro.

f. El valor de compensacion de la sonda del canal 1 parpadea en la
pantalla. Si conoce el valor de compensacién de la sonda de

A~ ;

temperatura, pulse \7 para establecer correspondientemente el valor

de compensacién de la sonda del canal 1. Consulte el apartado 3.10,

Compensacién de sonda, para mas informacion.

g. Pulse brevemente SET para guardar su seleccion y pasar a la
compensacion de sonda del canal 2 (si estéd conectada).

h. Silo desea, repita el paso (f) anterior para el canal 2.

Pulse brevemente SV

configuracion.

para guardar su seleccién y salir del menu de

2.7  Registro de datos de temperatura

La aplicacién movil TEGAM Thermometer Link proporciona una coémoda comunicacién
bidireccional entre su termdmetro con registro de datos TEGAM y dispositivos mdviles con la
tecnologia Bluetooth de baja energia / version 4.0. Thermometer Link duplica la pantalla del
termdémetro con registro de datos para una facil monitorizaciéon hasta 10 metros de distancia
y proporciona graficos de medicion en tiempo real para ambos canales. Consulte la figura 2 a
continuacion para acceder a una descripcion de la interfaz de usuario de Thermometer Link.
Thermometer Link es también la puerta de entrada a la TEGAM Cloud™ (tegamcloud.com),
donde puede guardar, almacenar, revisar, analizar y descargar todos sus datos de medicion.
Una vez creada su cuenta de TEGAM Cloud, puede personalizarla para satisfacer las
necesidades de su organizacion con ubicaciones creadas por el usuario, filtros de datos
personalizados y graficos de medicién.

Tanto Thermometer Link como TEGAM Cloud se proporcionan gratuitamente a los clientes de
TEGAM para su uso con los termdmetros con registro de datos TEGAM. Si su organizacion
tiene requisitos concretos o especiales para el almacenamiento de datos, la interfaz o la
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seguridad, pdngase en contacto con TEGAM para analizar las posibilidades de
personalizacién.

Abrir o cerrar el menu de la
aplicacion movil
Ver datos de medicion en tiempo
real
Interface :
Controlar la mayoria de las
(Interfaz) - .
funciones del termdmetro con
registro de datos
© Thermometer Link H Ver el estado de conexion del
instrumento, modelo, nimero de
Logging serie y la cuenta de usuario activa
(Registro) y ubicacién

Grabar manualmente una medicién
de temperatura
Grafico en tiempo real de la
Chart (Graficos) medicion de temperatura actual
para cada canal activo
Ver el estado de conexion del
Pairing instrumento y la fecha y hora
actual del dispositivo movil
Establecer manualmente la fecha y
Clock (Reloj) hora del instrumento a partir de la
fecha y hora de entrada del usuario
Establecer automaticamente la
fecha y hora del instrumento a
partir de las del dispositivo movil
Ver los termdmetros con registro
de datos disponibles
Emparejar el dispositivo mévil con
Pairing el termdmetro con registro de
(Emparejamiento) | datos
Eliminar el emparejamiento de un
termdémetro con registro de datos
previamente emparejado
Ver o cambiar la informacion actual

Account (Cuenta)

de la cuenta
Create Account Crear una nueva cuenta de usuario
(Crear cuenta) en TEGAM Cloud

Figura 2: Descripcion de la interfaz de usuario de Thermometer Link

Para conectarse a la aplicacion movil TEGAM Thermometer Link usando la cuenta
predeterminada:

Thermometer Link esta configurado inicialmente para guardar datos en una cuenta
predeterminada de TEGAM Cloud: la cuenta “TEGAMUser”. Se trata de una cuenta
publica a la que pueden acceder todos los usuarios de termémetros con registro de
datos TEGAM y no debe utilizarse para almacenar datos de mediciones en
produccién. Antes de guardar datos de temperatura vitales o delicados, cree una
cuenta personalizada con una contrasefia segura a través de Thermometer Link o en
tegamcloud.com.
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1. Antes de comenzar, aseglrese de que su dispositivo movil sea compatible con la
tecnologia Bluetooth de baja energia / version 4.0 y disponga una conexion a
Internet activa.

2. Visite la tienda de Google Play™?3 o iTunes y busque “TEGAM” para descargar
Thermometer Link.

3. Instale la aplicacion movil en su dispositivo y acepte el acuerdo de licencia y las
solicitudes de permisos.

4. Compruebe que la comunicacién inaldmbrica Bluetooth esté activa en su
dispositivo movil.

5. En su termdmetro con registro de datos, pulse * para activar la comunicacion
inaldmbrica Bluetooth.

El icono de Bluetooth parpadea en la pantalla, lo que indica que el
instrumento estd en modo de emparejamiento.

6. En Thermometer Link, toque y seleccione Pairing (Emparejamiento).

7. Enla lista que muestra de instrumentos disponibles, toque la entrada
correspondiente a la direccion MAC del termdmetro con registro de datos (que se
encuentra en la parte posterior del instrumento) y toque Yes (Si) en el cuadro de
didlogo que aparece.

El icono de Bluetooth se ilumina sin parpadear en la pantalla, lo que
indica que el instrumento estd emparejado con el dispositivo mévil.

8. Toque y seleccione Interface (Interfaz) para monitorizar las mediciones de
temperatura en tiempo real y controlar a distancia su termémetro con registro de
datos.

DATA DATA

9. Toque en Thermometer Link o pulse en su termdémetro con registro de
datos para comenzar la recopilacién automatica de datos con el intervalo de
lectura de mediciones programado (el valor predeterminado es de 10 segundos).

Para entrar en TEGAM Cloud y ver los datos de mediciéon guardados:
1. Acceda a tegamcloud.com.
2. Haga clic en Login (Iniciar sesidn).

3. Haga clic en Login (Iniciar sesion) para aceptar el nombre de usuario y
contrasefia rellenados previamente y acceder a la cuenta predeterminada
"TEGAMUser”.

3 Los clientes de China pueden descargar TEGAM Thermometer Link desde el asistente para moéviles de 360, la
tienda de aplicaciones de Baidu o la de Tencent.
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Si ya se ha creado una cuenta de usuario personalizada para su
organizacion, introduzca el nombre de usuario y la contrasefia
adecuados para acceder a esa cuenta.

4. Haga clic en View Data (Ver datos) para acceder a sus datos de medicion
almacenados.

5. Haga clic en Select Device (Seleccionar dispositivo) y elija el nimero de serie de
su termémetro con registro de datos en la lista desplegable.

6. Haga clic en Create Chart (Crear grafico) para acceder a los datos de medicion
que ha guardado.

iEnhorabuena! Ahora esta listo para realizar mediciones de temperatura precisas y fiables,
donde y cuando precise.

Sabemos que estd deseando empezar a usar su nuevo termometro, pero esta descripcion
general es solo el comienzo. Dedique un momento a familiarizarse con este manual de
usuario y conozca todas las caracteristicas y ventajas de su nuevo termémetro con registro
de datos TEGAM.
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3. INSTRUCCIONES DE FUNCIONAMIENTO

3.1 Funciones del teclado

El instrumento cuenta con un teclado de membrana sellado de doce (12) teclas. Las teclas
proporcionan retroalimentaciéon audible y tactil al usuario cuando las pulsa. Las funciones
clave se describen en la figura 3 siguiente.

@ @ @ (l) Encender o apagar el instrumento y salir del

modo de bloqueo de teclas

] h -
o (1,55) Desactivar el apagado automatico

SET Acceder al menu de configuracion del
(158) | jnstrumento
Mientras estd en el menu de configuracion,

SET guardar el valor actual y pasar al siguiente
parémetro

e Alternar la retroiluminacion de la pantalla

o Desactivar la retroiluminacién tras un de

"/(159) | tiempo de espera de 30 segundos
Retener la medicién mostrada actualmente y
detener la recopilaciéon de estadisticas
Borrar todos los datos de medicion
CIR 1,55y | guardados y reiniciar todas las estadisticas
almacenadas actualmente en la memoria
Cuando se esta en el menu de configuracién, descartar todos los cambios no

HOLD

CLR : .
almacenados y salir del menu
Ir pasando por los diversos modos de visualizacion y estadisticas

e Cuando se esta en el menu de configuracién, guardar los cambios y salir del
menu
Cuando se esta en el menu de configuracién, ir pasando por cada uno de los
digitos de fecha, reloj de hora real e intervalo de lectura de mediciones

DATA Iniciar o detener la recopilaciéon automatica de datos

STO Almacenar manualmente la medicién actual y la indicacién de hora
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RCL Revisar los datos de mediciéon guardados y las indicaciones de hora
Activar el modo de emparejamiento de la conexion Bluetooth

Desactivar la comunicacion inaldmbrica

Cuando se esta en el menu de configuracién, avanzar o retroceder respecto

al ajuste seleccionado

Cuando se estan visualizado los datos guardados, avanzar o retroceder
V(A respecto a la medicién visualizada

Cuando se esta en el modo de calibracidn y se pulsa simultaneamente

durante 1,5 segundos, restablecer el factor de calibracidn activo a los

valores predeterminados.

Figura 3: Descripcién funcional de teclas

] R . .
Las teclas 0, o) ISED v (% tienen varias funciones a las que se puede acceder pulsando
brevemente la tecla o manteniéndola pulsada durante aproximadamente 1,5 segundos. En
este manual de usuario, la accién de mantener pulsada una tecla se sefiala mediante el

indicador de la tecla seguida del subindice (1,5 s). Por ejemplo, (159 indica que la tecla

SE se debe mantener pulsada durante 1,5 segundos y luego soltarla para acceder a la

funcion deseada.

3.2 Pantalla LCD

El instrumento dispone de una gran pantalla LCD doble de facil lectura, con retroiluminacién
mediante LED para disfrutar de una vision clara en condiciones de poca luz. Muestra
simultdneamente las mediciones de temperatura para el canal 1 y el canal 2, el tipo de
termopar actual y la unidad de temperatura, los indicadores de tendencia para el canal 1y
el canal 2 y un indicador de voltaje de la bateria.

En la vista de estadisticas, la pantalla sustituye la medicidon de temperatura del canal 2 por
el resultado estadistico activo y muestra un indicador de modo estadistico activo, asi como
el tiempo transcurrido en la sesion de estadisticas actual. Consulte la figura 4 que aparece a
continuacién para obtener una descripcién mas detallada de los indicadores de la pantalla.

@ @ @ @ @ La funcién HOLD (Retener)
1 estd activa. Parpadeante: El
HOLD|OFFSET|{[BEJKNR ST [y modo de blogueo de teclas
esta activo.
La compensacién (OFFSET) de
T1 o T2 esta activat

Medida de temperatura del
canal 1

4 Tipo de termopar activo

Duracidn restante de la bateria

DATAJ[MIN_ MAX_AVG RNG STDEV
-z 0 1) r]_ i i
e 1 h CLK INT RCL )B 6 Unidad de temperatura activa

@ @ 7 Medida de temperatura del
2
canal 2

8100/6/6/6/0/0)

@O ©
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8 Estadistica activa

Parpadeante: Modo de emparejamiento de conexion Bluetooth Encendido fijo:
Conexién Bluetooth activa

La figura 4 continua en la pagina siguiente...
10 | Establecer la deteccion de cable abierto (OWD) Si (ON)/No (OFF)
11 | Indicador del modo de reloj de hora real
12 | Establecer el indicador activo mientras se esta en modo de configuracion

Reloj de hora real

Cuando se ven las estadisticas, tiempo transcurrido desde el inicio de la recopilacion de
estadisticas

Cuando se revisan los datos guardados, alterna entre la hora de los datos mostrados y
la fecha

13

14 | Recopilacién automatica de datos activa
15 | Indicadores de tendencia del canal 22

16 Indicador menos del canal 2

17 | Indicador del canal 22

18 | Indicador de medida de temperatura T1-T22

19 | Indicadores de tendencia del canal 1

20 | Indicador menos del canal 1

21 Indicador del canal 1

1 La compensacion de sonda T1-T2 solo esta disponible en el modelo 932B.
2 Solo en el modelo 932B.

Figura 4: Descripcién de la pantalla LCD

La pantalla LCD puede indicar informacion de error sobre la medicién actual, como se
muestra en la figura 5.

PANTALLA DESCRIPCION

OPEn No hay sonda de termopar conectada o haciendo conexion

or- Fuera de rango: La temperatura aplicada es mayor que la temperatura maxima
para el tipo de termopar seleccionado

_Ur- Bajo rango: La temperatura aplicada es menor que la temperatura minima para

el tipo de termopar seleccionado
Figura 5: Indicaciones de error de LCD
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3.3 Menu de configuracién

Los indicadores de teclas seguidos por (1,5 s), por ejemplo SET(1,5 s)’ indican que esta
se debe mantener pulsada durante 1,5 segundos y luego soltarla para acceder a la
funcion deseada.

Los ajustes de medicidn se establecen en el mend de configuracién. Pulse S(155) para
acceder al menu de configuracién. Se mostrara el indicador SET (Establecer) en la parte
inferior de la pantalla y comenzara a parpadear el tipo de termopar seleccionado
actualmente.

En el menu de configuracion, pulse SET para recorrer los parametros definibles por el usuario

Al .
y las teclas para avanzar o retroceder respecto al valor seleccionado para el
parametro activo. El valor del paréametro activo parpadeara en la pantalla.

Para acceder al ment de configuracién, pulse S5(159) E| valor del pardmetro activo
parpadeard en la pantalla. Para diferenciar entre los parametros del reloj de hora real y la
fecha cuando el paréametro de fecha esta activo, se enciende el indicador CLK (Reloj).
Cuando el parametro del reloj de hora real esta activo, el indicador CLK (Reloj) parpadea.

SE VIEW

Pulse *" para guardar un ajuste y pasar al siguiente pardmetro. Pulse para guardar un

ajuste y salir del ment de configuracién. Pulse “* para descartar los cambios no guardados

y salir del menu de configuraciéon. Si no se pulsa ninguna tecla durante 10 segundos, se
guardara la configuracion actual y el instrumento saldré del menu de configuracién.

En la figura 6: Parametros y valores del mend de configuracidn se indican los parametros
definibles por el usuario y los valores disponibles para cada uno de ellos.
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Para establecer el valor de un parametro:

1.  Pulse SF(159) para

acceder al menu de PARAMETRO VALORES DISPONIBLES
configuracion.
Tipo de termopar E,J,K,T,B,R,N,S

2. Pulse " para recorrer los -

pardmetros como se Unidades de °C, °F, K

! temperatura

muestra en la figura 6: Compensacién de

Parametros y valores del sondz T1

menu de configuracion Compensacién de Diferencias de + 0,1°

hasta llegar al parametro sonda T24

deseado. Fecha Fecha valida a partir del

) 01 01 16 (mm dd aa)
3. Para cambiar el valor del B o
< met tual | Cualquier valor valido en
parametro actual, pulse Reloj de hora real formato de 24 horas
N, (hh mm ss)
Intervalo de lectura de Mini 1 hh

4. Para recorrer cada uno de mediciones inimo 1 s (hh mm ss)

los digitos de fecha, reloj Deteccién de cable ,

de hora real e intervalo abierto ON (Si), OFF (No)

de lectura de mediciones, Figura 6: Parémetros y valores del ment de

VIEW configuracion

pulse

5. Para guardar el valor del parametro actual y pasar al siguiente parametro, pulse
SET(1,5 s)_

6. Para guardar el valor del parametro actual y salir del menu de configuracion, pulse

VIEW)

7. Para descartar los cambios realizados en el valor del parametro actual y salir del

menU de configuracién, pulse .

La fecha y la hora del instrumento también se pueden configurar con la aplicacién
moévil TEGAM Thermometer Link (consulte la figura 2, pagina 2-11).

Cuando se esté en el menu de configuracion, el indicador CLK (Reloj) parpadeard
cuando el parametro de fecha esté activo y permanecera encendido cuando esté
activo el pardmetro de reloj de hora real.

Si no se pulsa ninguna tecla durante 10 segundos, el instrumento guardara la
configuracién actual y saldra del menu de configuracion.

4 La compensacion de sonda T2 solo esta disponible en el modelo 932B.
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3.4  Modos de visualizacion y estadisticas

El instrumento presenta varios modos de visualizacién que incluyen diversas estadisticas en
tiempo real, disponibles con solo pulsar un botén. La figura 7 que aparece a continuacion
describe los modos de visualizacion.

Mobo bE INDICADOR p
. DESCRIPCION

VISUALIZACION DE PANTALLA

T1-T2 T1-T2 Medicion actual del canal 1 - Medicién actual del
canal 2

Minimo MIN Temperatura minima registrada durante la sesion
actual

Maximo MAX Temperatura maxima registrada durante la sesion
actual

Media AVG Temperatura media registrada durante la sesion
actual

Rango RNG Méximo - Minimo

Desviacion Desviacion estandar de todas las temperaturas

. STDEV . ) 1
estandar registradas durante la sesidén actual®.

. .z . a1 3 .z —n) 2
1 L@ desviacién estandar se calcula utilizando la férmula de poblacion: o = plcaDia

N

Figura 7: Modos de visualizacion y estadisticas

Pulse ™ para cambiar los modos de visualizacién. En todos los modos, la medicién activa o

el resultado estadistico se muestran en la segunda linea de la pantalla.

El modo de visualizacién T1-T2 muestra la medicion actual del canal 1 menos la medicién
actual del canal 2. A la izquierda de la pantalla se indica T1-T2. Si alguno de los canales no
estad conectado a una sonda o la medicién actual en cualquiera de los canales esta por
encima, o por debajo, del rango, el modo de visualizacién T1-T2 no estard disponible.

Cuando se ven estadisticas, la activa se indica directamente debajo del resultado. El tiempo
transcurrido en la sesion de estadisticas actual se muestra en la esquina inferior izquierda de
la pantalla.

Las estadisticas se calculan continuamente, a partir de que se enciende el instrumento o

cuando se pulsa “*(15%) para detener temporalmente la recopilacién de estadisticas, pulse

HOLD HOLD

. Para reanudar la recopilacion de estadisticas, pulse nuevamente
Es importante tener en cuenta que el cambio de valores de parametros o de sondas de
temperatura invalidara la sesion de estadisticas actual. Al usar estadisticas, comience
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siempre pulsando '“*(159) para borrar los datos estadisticos existentes e iniciar una nueva
sesidn de estadisticas.

Pulse ™ para pasar por las estadisticas disponibles. Las estadisticas se muestran en el
orden que se muestra en la figura 8 que aparece a continuacién. En los modelos de doble
canal, los indicadores LCD T1 o T2 se iluminan para identificar el canal cuyas estadisticas se
muestran actualmente.

Al usar estadisticas, comience siempre pulsando /(15 s) para eliminar los resultados
estadisticos existentes e iniciar una nueva sesion de estadisticas.

La primera linea de la pantalla indica la temperatura actual del canal 1,
independientemente de qué modo de visualizacion o estadistica de canal se muestre
actualmente.

MoDELO CANAL SECUENCIA DE VISUALIZACION ESTADISTICA
931B T1 MIN MAX AVG RNG STDEV
T1 MIN MAX AVG RNG STDEV
932B
T2 MIN MAX AVG RNG STDEV

Figura 8: Secuencia de estadisticas

Si el instrumento registra datos de medicién no vélidos durante la sesidén de estadisticas,
como un valor superior o inferior al rango o de entrada abierta, se mostrara ———— en cada
resultado estadistico que se vea afectado.

Para regresar al modo de medicién activo, pulse " repetidamente para recorrer los modos
de visualizacion restantes o apague y vuelva a encender.

3.5 Apagado automadatico

I

Los indicadores de teclas seguidos por (1,5 s), por ejemplo 0(1'55), indican que esta
se debe mantener pulsada durante 1,5 segundos y luego soltarla para acceder a la
funcién deseada.

Para conservar la duracion de las baterias, el instrumento se apaga automaticamente si no

1
se pulsa ninguna tecla durante 20 minutos. Para desactivar esta funcién, pulse 0(1'55). El
indicador de duracidn de las baterias parpadeara una vez, lo que indica que el apagado
automatico estd desactivado.

El apagado automatico permanecera desactivado hasta que se apague y encienda el
instrumento. Con el siguiente encendido, el apagado automatico vuelve a activarse de forma
predeterminada.
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Cuando se estan recopilando datos, la funciéon de apagado automatico se desactiva
automaticamente para garantizar una recopilacién de datos ininterrumpida.

3.6  Refroiluminacion y tiempo de espera de la retroiluminacién

El instrumento incluye una funcion de retroiluminacién LED para garantizar que se puedan
leer facilmente los datos de las mediciones en condiciones de poca luz. Para activar la luz de
fondo, pulse ‘™.

Para preservar la duracion de las baterias, una vez que se activa la retroiluminacion se
apagard automaticamente después de 30 segundos si no se pulsa ninguna tecla. Para

desactivar la funcién de tiempo de espera de la retroiluminacién, pulse /(159 |a luz de
fondo parpadeara para indicar que se ha desactivado la funcién de tiempo de espera. Para
volver a activar la funcién de tiempo de espera de la retroiluminacion, apague y vuelva a

encender la luz de fondo pulsando '™ dos veces.

La funcion de retroiluminacion no puede activarse o desactivarse desde la aplicacion movil
TEGAM Thermometer Link.

3.7  Funcién Hold (Retener)

Pulse "*® para retener la lectura o el resultado estadistico actual y detener la acumulacién de

estadisticas. Se visualiza HOLD en la esquina superior izquierda de la pantalla LCD. Mientras
la funcion de retencidn esta activa, no se muestran las nuevas mediciones, los indicadores
de tendencia no se actualizan y tampoco se calculan las estadisticas.

Cuando se activa la funcidn de retencién, las funciones de recopilacion automatica y manual
de datos siguen disponibles. Ambos métodos contintian recopilando mediciones de
temperatura en tiempo real, independientemente de los datos de mediciones que se
muestran mientras la retencién esta activa.

Para desactivar la funcion de retencion y reanudar la operaciéon normal y la acumulacién de

HOLD

datos estadisticos, pulse nuevamente.

3.8 Indicadores de tendencia

Los indicadores de tendencia aportan una representacion visual de la estabilidad de la
medicién y se proporcionan indicadores separados para cada canal. Una flecha hacia arriba
indica que la medicidn actual tiende al alza, mientras que una flecha hacia abajo indica que
la medicidn tiende a la baja. Cuando la medicién es estable, no se muestra ninguna flecha.
Para obtener la mayor precision, permita siempre que la medicién se estabilice antes de
evaluar o registrar la temperatura medida.

3.9 Indicador de bateria

El agotamiento de las baterias o su sustitucidon restableceran todos los parametros de
medicidn a sus valores predeterminados y borraran todos los datos estadisticos
existentes. Tras reemplazar las baterias, configure los parametros de medicidén segun
sea preciso.
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El indicador de duracién de las baterias

proporciona una representacion visual del DURACION APROX. DE LAS
tiempo aproximado restante de estas. Se BARRAS | o cias
encuentra en la parte superior derecha de la
pantalla. 3 100 % - 50 %
El indicador de duracién de las baterias utiliza
2 50 % - 20 %
tres barras para representar la carga restante
de estas. La figura 9 muestra la duracion
. . L. 1 20% -5 %
aproximada de la bateria en funcién de las
barras.
0 0% - Proceso de apagado

Si no hay ninguna barra, el instrumento

mostrard momentdneamente bATT e iniciara el Figura 9: Indicador de duracién de las
apagado. Para evitar la interrupcion del proceso baterias

de medicion y la recopilaciéon de datos y

estadisticas, las baterias deben reemplazarse antes de que el indicador de duracién de las
baterias no muestre ninguna barra. Consulte el apartado 2.5, Instalacién y sustitucion de las
baterias.

3.10 Compensacion de sonda

La funcion de compensacion de sonda compensa los errores de la sonda de temperatura, lo
que mejora significativamente la fiabilidad general de la medicion. La compensacion de
sonda se puede configurar para los canales 1 y 2 individualmente. Una vez configurada, la
compensacion de sonda se aplica automaticamente a todas las mediciones y estadisticas
posteriores del canal compensado.

Las estadisticas actuales quedaran invalidadas después de cambios de ajustes como la
compensacion de sonda. Pulse ‘“*(455) para borrar los datos estadisticos existentes e
iniciar una nueva sesién de estadisticas.

Pueden producirse errores de redondeo de la compensacion de sonda si se cambian
las unidades de temperatura mientras esta activa dicha compensacién. Cuando utilice
una compensacion de sonda, compruebe y, de ser necesario, corrija la compensacién

Para configurar la compensacion de sonda cuando se utiliza una sonda de temperatura sin
calibrar:

1. Conecte la sonda de temperatura al canal 1 o 2 (segun desee) del instrumento.

2. Ponga la sonda en una referencia de temperatura conocida, como un termopozo o
un bafio de hielo®.

5 La medicién de la compensacion de sonda con un bafio de hielo o un termopozo solo debe realizarla personal
cualificado para el uso de tales instrumentos y de los métodos de metrologia correspondientes.
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3. Deje que la sonda de temperatura se Cuando la medicién de la
estabilice en el bano de hielo o en el temperatura se ha
termopozo observando los indicadores de estabilizado, no se
tendencia del canal apropiado del muestra ningln indicador
X de tendencia.
instrumento.

4. Pulse (159 para acceder al ment de configuracion.

SET

5. Pulse tres (3) veces para pasar al pardmetro de compensacion del canal 1.

6. Observe la medicién de temperatura actual del canal 1, que se muestra en la linea
de medicidn superior de la pantalla, y el valor de compensacién actual, que se
muestra en la segunda linea.

~ L .

7. Pulse ¥ para establecer la compensacién en incrementos de 0,1° hasta que la
temperatura mostrada sea igual al valor de referencia de temperatura conocido.

8. Pulse ¢ para guardar el valor de compensacion y proceder a la compensacién del

VIEW

canal 2 (solo 932B) o pulse
menu de configuracion.

para guardar el valor de compensacion y salir del

a. Alternativamente, para ignorar el nuevo valor de compensacion y salir
del menU de configuracién, pulse

9. Se visualiza OFFSET (Compensacion) en la esquina superior izquierda de la
pantalla LCD.

Para configurar la compensacion de sonda cuando se utiliza una sonda de temperatura
calibrada con una compensacion conocida:

1. Pulse SF(L59) para acceder al mend de configuracién.

2. Pulse St tres (3) veces para pasar al parametro de compensacién del canal 1.

3. Observe el valor de compensacion actual que se muestra en la segunda linea de la
pantalla.

A L )
4. Pulse ¥ para establecer la compensacién en incrementos de 0,1° hasta que el
valor de compensacién mostrado sea igual al de la sonda calibrada.

S|

5. Pulse '’ para guardar el valor de compensacién y proceder a la compensacion del

VIEW)

canal 2 (solo 932B) o pulse para guardar el valor de compensacion y salir del

menu de configuracion.

a. Alternativamente, para ignorar el nuevo valor de compensacion y salir
del ment de configuracién, pulse '“*.

6. Se visualiza OFFSET (Compensacion) en la esquina superior izquierda de la
pantalla LCD.
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3.11 Deteccidén de cable abierto Si/No

La deteccidn de cable abierto (OWD) permite a la unidad detectar si hay una sonda de
termopar conectada al termémetro. Esta caracteristica no es compatible
con algunos calibradores de termopares y puede ocasionar inestabilidad en las mediciones.

Desactivar la deteccion de cable abierto en estas situaciones puede mejorar
significativamente la estabilidad de las lecturas. Una vez desactivada, la deteccion de cable
abierto permanecerd asi hasta que se modifique siguiendo los pasos expuestos a
continuacioén o hasta que se apague el instrumento.

Si no hay una sonda de termopar conectada y la deteccidn de cable abierto esta
desactivada, la unidad no indicard OPEn y podria mostrar lecturas erraticas.

Para cambiar el parametro de deteccion de cable abierto:
1.  Pulse S¥(159) para acceder al menu de configuracion.

2. Pulse " cuatro (4) veces para el 931B o siete (7) veces para el 932B, para pasar
al parametro de deteccion de cable abierto.

a. “OWD OFF” parpadea en la parte inferior de la pantalla LCD y en la linea
2 se muestra el estado actual de la detecciéon de cable abierto.

3. Pulse MV para cambiar el ajuste de deteccién de cable abierto.
a. ON indica que la deteccidon de cable abierto esta activada.
b. OFF indica que la deteccidn de cable abierto esta desactivada.

4. Pulse "™ o *" para guardar el ajuste de la deteccién de cable abierto y salir del

menu de configuracion.

a. Alternativamente, para ignorar el nuevo ajuste de la deteccion de cable
abierto y salir del menu de configuracion, pulse e

5. Sila deteccion de cable abierto esta desactivada, se mostrara el indicador *OWD
OFF” durante el modo de medicidn activo.

3.12  Funcién Clear (Borrar)

Desde el modo de retencién o de medicién activa, pulse “*'(*5%) para borrar los registros
estadisticos y comenzar una nueva sesion de estadisticas. La pantalla LCD indicara CLr para
confirmar la accion y volvera al modo de medicién activo.

Pulsar “®(55) borra todos los datos de medicién guardados actualmente en la
memoria interna del instrumento. Para evitar la pérdida de datos, conéctese a la
aplicacion movil Thermometer Link y a TEGAM Cloud para cargar los datos guardados
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CLR

Desde el menu de configuracién, pulse para descartar los cambios del valor del
pardmetro actual y salir del menu de configuracion.

3.13 Reloj de hora real

El reloj de hora real aparece en la esquina inferior izquierda de la pantalla. En el modo de
medicidn activa, el reloj muestra la hora actual en formato de 24 horas (hh:mm:ss).
Consulte el apartado 3.3, Mend de configuracion para establecer la fecha y la hora.

Al revisar los datos de mediciones guardados, el reloj alterna entre la indicacion de hora del
punto de datos que se muestran actualmente y la de fecha. El indicador CLK (Reloj) se
enciende cuando se muestra la hora y se apaga cuando se muestra la fecha. Cuando se ven
las estadisticas, el reloj muestra el tiempo transcurrido en la sesion de estadisticas actual.

3.14 Descripcion general de la recopilacion de datos de mediciones

Las funciones de recopilacion de datos de los termémetros con registro de datos de TEGAM
registran y almacenan con precision las mediciones, con indicacion de la hora, con solo tocar
un botdn. Los datos guardados pueden consultarse en el propio dispositivo o cargarse en
TEGAM Cloud a través de la aplicacion mévil TEGAM Thermometer Link.

Los datos de mediciones se recopilan automaticamente, a intervalos programados por el
usuario, 0 manualmente, segln se desee. Todas las mediciones guardadas se pueden ver
directamente en el instrumento, monitorizarse en tiempo real con la aplicacién mavil o
consultarse, analizarse y descargarse de TEGAM Cloud.

Todas las mediciones guardadas incluyen una indicacion de fecha y hora basada en la fecha
y hora definidas en el instrumento. A través de la aplicacion moévil y TEGAM Cloud, se
pueden asociar sesiones de recopilacién de datos con ubicaciones personalizables por el
usuario para establecer un registro auditable de un determinado recurso, producto, lote,
contenedor, etc.

3.15 Configuraciones de la recopilacion de datos de mediciones

La recopilacién de datos se puede lograr utilizando tres configuraciones distintas para
proporcionar la mayor flexibilidad y adaptabilidad en funcién de la disponibilidad de equipo y
del acceso a Internet o movil.

Si no hay disponible ningln dispositivo mévil compatible, los datos de mediciones se pueden
recopilar y almacenar directamente en el termémetro con registro de datos. Para guardar
manualmente una medicién, pulse mientras se muestra la medicidén que le interesa. Se
pueden guardar directamente en el instrumento hasta 1000 mediciones con indicacién de
hora.

Los datos de mediciones también pueden recopilarse y almacenarse mediante la aplicacion
movil TEGAM Thermometer Link, sin conexién a Internet, y TEGAM Cloud. Una vez
conectado a Thermometer Link, se cargaran los datos de mediciones almacenados en el
instrumento y las nuevas mediciones guardadas se transmitirdn inmediatamente a
Thermometer Link. Los datos de mediciones transmitidos se almacenan en el dispositivo
movil y se borran del instrumento.
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Cuando se dispone tanto de un dispositivo modvil compatible como de acceso a Internet, los
datos de mediciones guardados pueden cargarse en TEGAM Cloud para su almacenamiento,
consulta, andlisis y descarga a largo plazo. Consulte la figura 10 que aparece a continuacién.

CONFIGURACION DESCRIPCION

Datos de mediciones almacenados en el termémetro

Termdmetro con
registro de datos

Limitado a 1000 mediciones almacenadas

Los datos de mediciones guardados se pueden consultar en el
termdmetro

Los datos de mediciones se almacenan en un dispositivo movil

El nimero de mediciones almacenadas esta limitado por la

Termémetro con memoria disponible en el dispositivo movil
registro de datos
+ Monitorizacién de mediciones en tiempo real

Thermometer Link

Cuando esta conectado, cualquier dato almacenado en la
memoria interna del termémetro se carga automaticamente en
el dispositivo movil

i Los datos de mediciones se almacenan en TEGAM Cloud
Termometro con

registro de datos Los datos de mediciones se pueden consultar, analizar y

+ . descargar desde TEGAM Cloud
Thermometer Link
+ Cuando esta conectado, cualquier dato almacenado en la
TEGAM Cloud memoria del dispositivo movil se carga automaticamente en

TEGAM Cloud

Figura 10: Configuraciones de recopilacion de datos

3.16 Intervalo de lectura de mediciones

El intervalo de adquisicion de mediciones determina el tiempo transcurrido entre las
mediciones guardadas cuando se estd en el modo de recopilacion automatica de datos. El
intervalo minimo de adquisicién es de 1 segundo cuando se almacenan datos en la memoria
interna del instrumento. Cuando se conecta a la aplicacion mévil Thermometer Link, el
intervalo minimo de adquisiciéon admitido es de 5 segundos. Consulte el apartado 3.3, Menu
de configuracion para establecer el intervalo de adquisicion de mediciones.

Las mediciones en tiempo real, los indicadores de tendencia y la recopilacién de estadisticas
no se ven afectados por el intervalo de adquisicion.
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3.17 Memoria interna

Se pueden guardar hasta 1000 mediciones directamente en el instrumento, tanto
recopiladas automaticamente como de forma manual. Una vez que se han guardado 1000
mediciones, las nuevas mediciones guardadas reemplazaran las mas antiguas almacenadas
en la memoria.

Cuando el instrumento se conecta a la aplicacion movil Thermometer Link, los datos de
mediciones guardados en la memoria del instrumento se cargan automaticamente en el
dispositivo mévil y se borran del instrumento.

3.18 Almacenamiento manual de mediciones

1O . . .1
Pulse para guardar manualmente los datos de temperatura actuales con su indicacion de

fecha y hora. Si el instrumento no esta conectado a Thermometer Link, los datos de
mediciones guardados se almacenaran en la memoria interna del instrumento. Cuando se
conecta a la aplicacién movil, los datos ya guardados y las nuevas mediciones almacenadas
se transmiten automaticamente al dispositivo movil y se borran de la memoria del
instrumento.

Para evitar la pérdida de datos, conéctese periddicamente a Thermometer Link siempre que sea
posible para cargar los datos de mediciones guardados en el dispositivo mévil o en TEGAM Cloud.
La carga de los datos de mediciones guardados borra la memoria del instrumento.

1O . . . s . .
Cuando se pulsa mientras la funcion de retencién (Hold) esté activa, se guarda la

medicién de temperatura actual en tiempo real, independientemente de los datos de
medicidn que se muestren en ese momento en la pantalla.

3.19 Almacenamiento automatico de mediciones

Pulse ™ para iniciar la recopilacién automatica de datos de mediciones. El indicador DATA

(Datos) se ilumina en la pantalla. Los datos de mediciones se guardan segun el intervalo de
adquisicién de mediciones programado. Si el instrumento no esta conectado a Thermometer
Link, los datos de mediciones guardados se almacenan en la memoria interna del
instrumento. Cuando se conecta a la aplicacion movil, los datos ya guardados y las nuevas
mediciones almacenadas se transmiten automaticamente al dispositivo movil y se borran de
la memoria del instrumento.

El uso de la recopilacién automatica de mediciones con intervalos de adquisicién de
medicidn rapidos sin estar conectado a Thermometer Link puede consumir
rapidamente la memoria disponible del instrumento. Para evitar la pérdida de datos,
conéctese periddicamente a Thermometer Link siempre que sea posible para cargar los
datos de mediciones guardados en el dispositivo mévil o en TEGAM Cloud. La carga de
los datos de mediciones guardados borra la memoria del instrumento.

Si la funcion de retencién (Hold) esta activa durante el almacenamiento automatico
de mediciones, se guarda la medicion de temperatura en tiempo real actual por cada
intervalo de adquisicion, independientemente de los datos de medicién que se
muestren en ese momento en la pantalla.
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RCL

Si pulsa saldra del modo de recopilacién automatica de mediciones.

3.20 Recuperacion de datos de mediciones guardados

RCL P .
Pulse para recuperar y consultar los datos de mediciones almacenados en la memoria del

instrumento. Se muestra en la pantalla la primera medicion e indicacién de fecha/hora
guardada. El indicador CLK (Reloj) se enciende cuando se muestra la hora y se apaga
cuando se muestra la fecha.

~ -
Pulse V. para pasar por las mediciones almacenadas. Pulse e
modo de medicion activa.

de nuevo para volver al

3.21 Indicaciones de mediciones no vdlidas

La pantalla LCD indica cuando una medicion o estadistica no es valida, como se muestra en
la figura 11 que aparece a continuacion.

INDICACION DESCRIPCION

La medicion o estadistica actual supera el rango para el tipo de

-Or - X
termopar seleccionado

La medicion o estadistica actual estad por debajo del rango para el tipo

- Ur - .
de termopar seleccionado

No hay ninguna sonda conectada o el sensor de la sonda esta

OPEn defectuoso

_ No se puede calcular un resultado estadistico valido

Figura 11: Indicaciones de mediciones no vélidas

3.22 Modo de bloqueo de teclas

Al modo de bloqueo de teclas se accede a través de la programacion personalizada, mediante
el kit de desarrolladores opcional. Cuando el modo de bloqueo de teclas esta activo, no

i £ i
funciona ninguna tecla excepto 0, a9, y . El indicador de retencion (HOLD) de la pantalla

LCD parpadeara continuamente y, cuando se pulse una tecla, se mostrara LOC (Bloqueo)
durante 1,5 segundos para indicar que estd activo el modo de bloqueo de teclas. El
instrumento saldré de este modo cuando el programa personalizado asi lo indique, se pierda la
conexion Bluetooth o se apague el instrumento.
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4. INFORMACION DE SERVICIO

4.1 Revision y limpieza

Para prolongar la vida util del instrumento, reviselo y limpielo con regularidad. Inspeccione
el instrumento en busca de abrasiones, cortes, grietas, abolladuras u otros signos de dafios
significativos en la carcasa, el teclado y la pantalla. Revise los conectores para detectar
roturas, suciedad o corrosion. Asegurese de que los tornillos estén bien apretados y, caso de
que lo incorpore, que el soporte inclinable/iman/colgador esté en buen estado y
correctamente anclado.

Con todos los tornillos bien apretados y la tapa del compartimiento de las baterias puesta,
use un pafo humedo o una toalla para limpiar el instrumento. Tenga cuidado de no rayar la
superficie de la pantalla. Cuando limpie el instrumento con un pafio himedo o una toalla,
puede utilizar detergentes suaves, no abrasivos.

42  Calibracién

4.2.1 Procedimiento de verificacion

1. Este procedimiento debe llevarse a cabo en condiciones ambientales de 23 = 1 °C
y de un 5 % a un 95 % de HR.

2. La unidad a prueba ("UAP”) ha de aclimatarse al ambiente controlado durante un
minimo de cuatro (4) horas.

3. Se requiere el equipo indicado en el apéndice A para verificar completamente la
UAP respecto a las imprecisiones ampliadas del instrumento especificadas en el
apéndice B.

4. Consulte el apéndice C para obtener informacion sobre puntos de medicién
estandar y tolerancias para cada tipo de termopar.

5. Se puede verificar uno, varios o todos los tipos de termopares disponibles segtn
sea preciso. En los pasos que se exponen a continuacion, utilice los ajustes
adecuados del cable de termopar y del calibrador de termopares seglin
corresponda para el tipo de termopar deseado.

6. Eslas UAP de dos canales, se pueden verificar ambos al mismo tiempo.

7. Establezca los parametros de la UAP como se muestra en la figura 12 que aparece
a continuacién. En caso necesario, consulte el apartado 3.3, Ment de configuracion
para obtener instrucciones sobre la configuracion de los pardmetros de la UAP.

PARAMETRO VALOR
Tipo de termopar El que desee
Unidades de temperatura °C
Compensacion canal 1 0,0 °C
Compensacién canal 2 (solo 932B) 0,0 °C
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Segln sea necesario (consulte el
apartado 3.11, Deteccién de cable

Deteccion de cable abierto Si/No abierto Si/No

Figura 12: Configuracién de pardmetros de verificacion de la UAP

8. Enchufe el conector miniatura de termopar del cable de termopar al canal 1 de la
UAP.

a. Para las UAP de dos canales que usan el cable de termopar dividido,
enchufe el conector miniatura de termopar de un brazo a la entrada del
canal 1 de la UAP y el otro conector miniatura de termopar a la entrada
del canal 2.

9. Conecte el extremo opuesto del cable de termopar (o el extremo de un solo
conector del cable de termopar dividido) a la salida de termopar del calibrador de
termopares.

10. Ajuste el tipo de termopar del calibrador de termopares al que desee.
11. Deje pasar al menos cinco minutos para que se estabilice esta conexion.

12. Configure el calibrador para dar salida al primer valor estandar del apéndice C
para el tipo de termopar deseado.

13. Anote la medicién de la UAP en la columna de Lectura del apéndice C para el valor
estédndar correspondiente.

14. Anote el valor de correccidn del cable para el cable de termopar en la columna
Correccién del cable del apéndice C.

15. Reste el valor de Correccion del cable al de la Lectura y anote el resultado como
Lectura corregida (Lectura - Correccién del cable = Lectura corregida) en el
apéndice C.

16. Compare la Lectura corregida con las tolerancias establecidas en la columna de
Tolerancia 2-Sigma del apéndice C para determinar si la medicion de la UAP estd
dentro de las especificaciones publicadas.

17. Repita los pasos del 12 al 16 con cada uno de los valores estandar restantes del
apéndice C para el tipo de termopar actual.

18. Repita los pasos del 4 al 17 para cada tipo de termopar deseado.

19. Si la deteccidn de cable abierto estaba desactivada en el paso 4 mas atras, active
la caracteristica segln se indica en el apartado 3.11, Deteccién de cable abierto
Si/No

20. Deteccion de cable abierto Si/No
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422 Procedimiento de alineacién

Preparacién

1. Este procedimiento debe llevarse a cabo en condiciones ambientales de 23 = 1 °C
y de un 5 % a un 95 % de HR.

2. Launidad a prueba ("UAP”) ha de aclimatarse al ambiente controlado durante un
minimo de cuatro (4) horas.

3. Se requiere el equipo indicado en el apéndice A para alinear la UAP respecto a las
imprecisiones ampliadas del instrumento especificadas en el apéndice B.

4. Retire la tapa de las baterias de la UAP para poder acceder al orificio de alineacion.

1
5. Pulse @) en la UAP para encenderla.

6. Establezca los parametros de la UAP como se muestra en la Figura 13 que aparece
a continuacién. En caso necesario, consulte el apartado 3.3, Ment de configuracion
para obtener instrucciones sobre la configuracién de los pardmetros de la UAP.

PARAMETRO VALOR
Tipo de termopar Tipo E*
Unidades de temperatura °C

Compensacién canal 1 0,0 °C
Compensacién canal 2 (solo 932B) 0,0 °C

1 Se pueden usar otros tipos de termopares con este procedimiento segin se desee. Por
ejemplo, si la UAP se utiliza principalmente con aplicaciones de tipo J, se puede alinear la
compensacion de unidn fria utilizando el tipo J. Sin embargo, tenga en cuenta que las
imprecisiones ampliadas del instrumento que se proporcionan en el apéndice A asumen
que se usa el tipo E para la alineacién.

Figura 13: Configuracién de parametros de alineacion de la UAP

7. Inserte un clip estirado en el orificio de
acceso a la alineacidn y pulse suavemente el
interruptor de activacion de calibracion
ubicado en la placa del circuito. Consulte la
Figura 14 para conocer la ubicacion.

Aumento de tensién y alineacién de
compensacién Figura 14: Ubicacién del orificio
o A o de acceso a la alineacién
8. La pantalla de la UAP indicard lo siguiente:
a. Linea 1: CAL1
b. Linea 2: Parte de mV de la lectura de tension del canal 1

c. Linea 3: Parte de nV de la lectura de tensién del canal 1
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9. Enchufe el conector miniatura de termopar del cable de cobre mini-TC a la entrada
del canal 1 de la UAP.

a. Paralas UAP de dos canales que usan el cable de cobre mini-TC dividido,
enchufe un conector miniatura de termopar a la entrada del canal 1 de la
UAP y el otro conector a la entrada del canal 2.

10. Conecte el extremo opuesto del cable de cobre mini-TC (o del cable de cobre mini-
TC dividido) a los conectores de salida apropiados de la fuente de voltaje de CC.

11. Deje pasar al menos tres minutos para que las conexiones estabilicen la
temperatura antes de continuar.

No aplique voltajes superiores a 80 mV CC a las entradas de la UAP.

ERECELEION Una tension superior a 80 mV puede dafiar el instrumento.

12. Configure la fuente de voltaje de CC para generar el primer valor de voltaje
aplicado de la Figura 15 que aparece a continuacién.

13. Deje que se estabilice la salida de la fuente de voltaje de CC antes de continuar.
14. La UAP mostrara la lectura de tensidn actual.
15. Deje que se estabilice el voltaje mostrado en la UAP antes de continuar.

16. Pulse "? en la UAP para ajustar automaticamente la lectura de voltaje de la UAP a

la tensidén aplicada, £ 0,001 mV.

a. Si el voltaje mostrado en la UAP no se encuentra dentro del margen de

+ 0,001 mV de la tensién aplicada, pulse AV hasta que el voltaje
mostrado en la UAP se encuentre dentro del margen de + 0,001 mV,
para que se ajuste lo mas posible al voltaje aplicado.

b. Si el voltaje mostrado en la UAP estd demasiado lejos del nominal,

puede que "®’ no funcione como cabria esperar. La UAP indicara
tipicamente 8999 o -999 en este estado. Para establecer el factor CAL
activo en su valor predeterminado, pulse simultaneamente los botones

~ , .
de las flechas V(159 durante 1,5 segundos. Aun asi podrian
precisarse ajustes finos.

17. Pulse V™ en la UAP. La pantalla cambiara a rES1 [2, 3 ..] para mostrar el valor
real medido que se ha guardado en el paso anterior.

18. Pulse Y™ nuevamente en la UAP. Esto pasara al siguiente valor superior de CAL.

19. Repita los pasos del 12 al 18 para cada valor restante de la Figura 15 que aparece
a continuacion. Para las UAP de un solo canal, omita los valores del canal 2.

a. Para las UAP de dos canales que usan el cable de cobre mini-TC de
terminacion simple, desconecte el cable de la entrada del canal 1 de la
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UAP y vuelva a conectarlo a la entrada del canal 2 tras finalizar CAL4 en
la Figura 15 que aparece a continuacién. Repita el paso 11.

PANTALLA DE LA

CANAL UAP VOLTAJE APLICADO (mV)
CAL1 -10
CAL2 75
1
CAL3 -10
CAL4 30
CAL5 -10
CAL6 75
2
CAL7 -10
CAL8 30

Figura 15: Valores de alineacién de ganancia

20. Quite el cable de cobre de la fuente de voltaje de CC y de la UAP.
Alineacién de compensacién de unién fria

21. Conecte un extremo del cable de termopar de tipo E® a la entrada del canal 1 de la
UAP.

a. Para las UAP de dos canales que usan el cable de termopar dividido,
enchufe el conector miniatura de termopar de un brazo a la entrada del
canal 1 de la UAP y el otro conector miniatura de termopar a la entrada
del canal 2.

22. Conecte el extremo opuesto del cable de termopar (o el extremo de un solo
conector del cable de termopar dividido) a la salida de termopar del calibrador de
termopares.

23. La pantalla de la UAP indicara lo siguiente:

a. Linea 1: CALA

b. Linea 2: Temperatura en °C

c. Linea 3: Temperatura en décimas de °C (hasta 1 p o 0,000001 °C)
24. Ajuste el tipo de termopar del calibrador de termopares al tipo E7.
25. Configure el calibrador para que dé una salida de 0,0 °C.

26. Deje pasar al menos cinco minutos para que se estabilice esta conexidn.

6 Si sustituye otro tipo de termopar, use el cable de termopar apropiado para el tipo de termopar seleccionado.
7 Si sustituye otro tipo de termopar, ajuste en consecuencia el calibrador de termopares para el tipo de
termopar seleccionado.
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27. Pulse 'Y en 1a UAP para que su pantalla muestre el mismo valor de correccion
calibrado del cable de termopar + 0,02 °C.

28. Pulse "™ en la UAP.

29. La pantalla cambiard a rESA para mostrar el valor real medido que se ha guardado
en los pasos anteriores.

30. Para las UAP de un solo canal, omita el paso 36 siguiente.
31. Para las UAP de dos canales, continle con el paso 32.

a. Para las UAP de dos canales que usan cable de termopar de terminacién
simple, desconecte el cable de la entrada del canal 1 de la UAP y vuelva
a conectarlo a la entrada del canal 2. Repita el paso 26.

32. Pulse "™ en la UAP.
33. La pantalla de la UAP indicara lo siguiente:

a. Linea 1: CALb

b. Linea 2: Temperatura en °C

c. Linea 3: Temperatura en décimas de °C (hasta 1 p o 0,000001 °C)
34. Repita los pasos 27 y 28.

35. La pantalla cambiara a rESB para mostrar el valor real medido que se ha guardado
en los pasos anteriores.

36. Pulse ' en la UAP para guardar los valores de alineacion actuales y devolver la
UAP al funcionamiento normal.

43  Solucién de problemas

Los termdmetros digitales portatiles de TEGAM estan disefiados y fabricados para
proporcionar afios de uso ininterrumpido. Por si el instrumento funcionase incorrectamente o
no actuase como se esperaba, se brindan a continuaciéon unos consejos Utiles para la
solucién de problemas. En la figura 16 que aparece a continuacion se indican algunos de los
problemas mas comunes y sus soluciones.

SiNTOMA DESCRIPCION SOLUCION

Lectura Pulse Y™ para recorrer las vistas
inesperada en la El modo de visualizacidon de de estadisticas h§§ta que se
linea 2 de la estadisticas esté activo muestre la medicion activa
pantalla (consulte el apartado 3.4Modos

de visualizacién y estadisticas)
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Medicién errénea
o inesperada

No responde

Se apaga
inesperadamente
0 no se enciende

Conexidn

La compensacion de sonda esta
activa

La sonda de temperatura no se
ha estabilizado

El instrumento estd configurado
con el tipo de termopar incorrecto
para la sonda conectada

Cuando se trabaja con un
simulador de termopar, se activa
la deteccion de cable abierto.

El modo de retencidon (Hold) esta
activo

El instrumento estd en modo de
bloqueo de teclas

Descarga estatica por las sondas
conectadas

Establezca la compensacion de
sonda al valor correcto para la
sonda de temperatura conectada
(consulte el apartado 3.10,
Compensacion de sonda)

Observe los indicadores de
tendencia de la pantalla y espere
a una medicidn estable (consulte
el apartado 3.8Indicadores de
tendencia)

Establezca el tipo de termopar
correspondiente a la sonda
conectada (consulte el apartado
3.3, Menu de configuracion)

Consulte el apartado 3.11,
Deteccién de cable abierto Si/No
para desactivarlo.

Pulse "** y compruebe que el
indicador HOLD no esté activo
(consulte el apartado 3.7, Funcién
Hold (Retener))

¥
Pulse O para apagar y encender
el instrumento

"
Pulse @) para apagar y encender
el instrumento

La figura 16 continuda en la pagina siguiente...

Las baterias estan bajas o
agotadas

El instrumento no se conecta a un
dispositivo movil

4-7

Sustituya las baterias (consulte el
apartado 2.5, Instalacion y
sustitucién de las baterias)

Asegurese de que el dispositivo
moévil admita la tecnologia
Bluetooth de baja energia /
version 4.0 y el que sistema
operativo del dispositivo esté
actualizado a la ultima version

Compruebe que la conexion
Bluetooth del dispositivo mavil
esté activa

Aseglrese de que ninguna otra
aplicacion movil controle la
conexion Bluetooth o los
dispositivos emparejados
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Aseglrese de que la conexion a
Internet inaldmbrica o mévil esté

. activa
Thermometer Link no se conecta

a TEGAM Cloud Compruebe que se haya
introducido un nimero de cuenta,
nombre de usuario y contrasefia
vélidos en Thermometer Link

Figura 16: Solucién de problemas habituales
4.4  Rutinas de diagnéstico y codigos de error

El instrumento activa momentdneamente todos los indicadores y segmentos de la pantalla
durante el inicio para permitir una revision visual de la pantalla LCD. Observe la pantalla
LCD y compruebe que se activan todos los segmentos.

Durante el inicio también se ejecutan las rutinas de diagndstico interno. Si alguna rutina
detectase un funcionamiento erréneo, se mostrara un error como indica la figura 17 que
aparece a continuacion.

CODIGO DE ERROR DESCRIPCION

Err ADC Error del convertidor analégico-digital
Err CIC Error de compensacion de unién fria
Err FLSH Error de memoria Flash

Err InP Tecla atascada u otro error del teclado

Figura 17: Cédigos de error de las rutinas de diagndstico

4.5 Borrado de la memoria
Para borrar todos los datos de mediciones almacenados localmente y restablecer las

estadisticas acumuladas, pulse '“*/(159) Consulte el apartado 3.12, Funcién Clear (Borrar)
para obtener instrucciones detalladas.

Los parametros del instrumento se conservaran. Consulte el apartado 3.3, Menu de
configuracion para establecer los parametros del instrumento como desee.
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4.6  Preparacion para el servicio de reparacion o calibracién

Cuando haya comprobado que no puede resolver usted mismo la causa del funcionamiento
erréneo y surja la necesidad del servicio de reparacion y calibracidén, pongase en contacto con
el servicio al cliente de TEGAM para obtener un nimero RMA (autorizacién de devolucién de
material). Puede ponerse en contacto con el servicio de atencién al cliente de TEGAM a través
del sitio web de TEGAM www.tegam.com o llamando al (+1) 440-466-6100 (desde cualquier
lugar) o al 800-666-1010 (solo desde los Estados Unidos).

El nimero de RMA es exclusivo de su instrumento y nos ayudara a identificarlo y a abordar la
solicitud de servicio concreta que usted asigna a ese nimero de RMA.

AUn mas importante, se debe adjuntar una descripcion detallada por escrito del problema del
instrumento. Muchas veces la reparacion se retrasa innecesariamente debido a la falta de
informacién para la reparacion o de una descripcion detallada del problema.

Esta descripcion debe incluir informacién como el rango de mediciones y otros ajustes del
instrumento en el momento del funcionamiento erréneo, tipo de componentes que se prueban,
frecuencia de los sintomas (intermitente o continuo), condiciones que pueden causar los
sintomas, cambios en la configuracion de la prueba o entorno de funcionamiento que pueda
afectar al instrumento, etc. Cualquier informacion detallada que se proporcione a nuestros
técnicos les ayudara a identificar y corregir el problema de la manera mas rapida posible. Use
una copia del formulario del servicio de reparacion y calibraciéon que se proporciona en la
pagina siguiente.

Una vez que prepare y envie esta informacion junto con el instrumento a nuestro
departamento de servicio al cliente, haremos todo lo que esté en nuestra mano para
asegurarnos de que reciba el mejor servicio posible y a la mayor brevedad.
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4.7  Formulario de calibracién y reparacién urgente

Use este formulario para proporcionar informacion adicional para la reparacion e instrucciones
para el servicio. Rellenar este formulario y enviarlo junto con su instrumento acelerara su
proceso y reparacion.

N.° de RMA: N.0 de
modelo del
instrumento:

Numero de Empresa:

serie:

Contacto Ndmero de

técnico: teléfono:

Otros

Datos de

contacto:

Instrucciones para el servicio:

[ Evaluacién [ Solo calibracién  [] Solo reparacién
[ Reparacién y calibracién ] 1SO 17025 con datos

Sintomas detallados:

Incluya informacion como el rango de mediciones, los ajustes del instrumento, el tipo de
componentes que se prueban y, si el problema es intermitente, écuando es mas frecuente el
problema?, ¢ha cambiado algo de la aplicacion desde la Gltima vez que se usé el instrumento?,
etc.
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48  Garantia

TEGAM, Inc. garantiza que este producto estara libre de defectos de materiales y de mano de
obra durante un periodo de tres (3) afios a partir de la fecha de envio. Durante este periodo de
garantia, si un producto resulta ser defectuoso, TEGAM Inc., a su eleccién, reparara el producto
defectuoso sin cargo por las piezas y la mano de obra o lo cambiara.

TEGAM, Inc. garantiza la calibracién de este producto por un periodo de dos (2) afios a partir
de la fecha de envio. Durante este periodo, TEGAM, Inc. recalibrara cualquier producto que no
cumpla con las especificaciones de precision publicadas.

Para ejercer esta garantia, se debe notificar a TEGAM, Inc. la existencia del producto
defectuoso antes de que expire el periodo de garantia. El cliente sera responsable de embalar y
enviar el producto al centro de servicio de TEGAM designado, con los gastos de envio pagados.
TEGAM Inc. pagara la devolucidn del producto al cliente si el envio se realiza a una ubicacion
dentro del pais en el que se encuentra el centro de servicio de TEGAM. El cliente sera
responsable de pagar todos los gastos de envio, aranceles, impuestos y costes adicionales si el
producto se transporta a otras ubicaciones. Los productos reparados estan garantizados por el
tiempo restante de la garantia original o por un plazo de noventa (90) dias (el periodo que sea
mas largo).

4.9 Limitaciones de la garantia

La garantia de TEGAM, Inc. no se aplica a defectos que resulten de la modificacién no
autorizada o del uso incorrecto del producto o de cualquier pieza. Esta garantia no se aplica a
fusibles, baterias o dafios al instrumento causados por fugas de las baterias.

La garantia anterior de TEGAM reemplaza todas las demas garantias, expresas o implicitas.
TEGAM declina especificamente cualquier garantia implicita de comerciabilidad o adecuacién
para un propdsito particular. En ningliin caso TEGAM serd responsable por dafios especiales o
derivados. El Gnico y exclusivo recurso del comprador en el caso de que un articulo no cumpla
con la garantia expresa anterior de TEGAM sera devolver dicho articulo a TEGAM, con los
gastos de envio pagados y, a eleccién de TEGAM, obtener un articulo de sustitucién o el
reembolso del precio de compra.

410 Declaracién de calibracién

Este instrumento ha sido revisado y probado de acuerdo con las especificaciones publicadas
por TEGAM, Inc.

TEGAM, Inc. certifica que el instrumento mencionado anteriormente ha sido revisado y
calibrado y que cumple o excede todas las especificaciones publicadas y ha sido calibrado
siguiendo estéandares cuya precision se puede contrastar segun el Sistema Internacional de
Unidades (SI) a través del Instituto Nacional de Normas y Tecnologia (NIST) u otros institutos
nacionales de metrologia reconocidos.
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A. EQUIPO NECESARIO

EQuIPO

Fuente de
voltaje de CC

Calibrador de
termopares

10 TEGAM WAY e GENEVA, OHIO 44041 (EE.UU.) e (+1) 440-466-6100 e FAX (+1) 440-466-6110 e

FUNCION
Salida de
voltaje de CC

Termopar tipo
B

Termopar tipo
E

Termopar tipo
]
Termopar tipo

K

Termopar tipo

Termopar tipo
R

Termopar tipo
S

Termopar tipo
T

RANGO

-10a 75 mvV

600 a 799 °C
800 a 1549 °C
1550 a 1820 °C

-250 a -201 °C
-200 a -101 °C
-100 a -1 °C

0 a 599 °C
600 a 1000 °C

-210 a -101 °C
-100 a 799 °C
800 a 1200 °C

-200 a -101 °C
-100 a 799 °C
800 a 1372 °C

-250 a -201 °C
-200 a -101 °C
-100 a -1 °C
0a 799 °C
800 a 1300 °C

-50 a -26 °C
-25a-1°C
0a99°C

100 a 399 °C
400 a 599 °C
600 a 999 °C
1000 a 1599 °C
1600 °C

-50 a-26 °C
-25a-1°C
0a99°C

100 a 399 °C
400 a 599 °C
600 a 1599 °C
1600 °C

-250 a -201 °C
-200 a -101 °C
-100 a -1 °C

0 a 400 °C

A-i

ESPECIFICACION (2-SIGMA)

+

H H H

H K H

W HHHHHEHR | KKK

WHHH KKK

WH K

El apéndice A continda en la pagina siguiente...

sales@tegam.com

(30 ppm de salida + 2 pVv)

0,36 °C
0,29 °C
0,23 °C



EQuIirPO FUNCION RANGO ESPECIFICACION (2-SIGMA)

Los cables de los termopares se deben calibrar con una precision 2-Sigma de 1 pV o
menos.

A lo largo de este procedimiento se utilizaran cables de termopar calibrados con valores
de correccidn grabados para cumplir con las imprecisiones ampliadas del instrumento
que se proporcionan en el apéndice B. Los cables de termopar se deben calibrar, al
menos, segun las precisiones indicadas en la columna de Especificaciones del calibrador

de termopares del apéndice A.
Cables de . .
termopar Solo se requieren cables de termopar para cada tipo de termopar deseado.
Los cables de termopar deben acabar, por un extremo, con un conector miniatura de
termopar macho para su conexion a la UAP. El extremo opuesto debe terminar segin

corresponda para el calibrador de termopares.
Para las UAP de dos canales, se puede usar un cable dividido o en Y, terminado con dos

(2) conectores miniatura de termopar machos. Se deben establecer valores de
correccion para cada brazo del cable de termopar dividido.

Solo se precisa el cable de cobre mini-TC para la alineacién de compensacion y aumento

de tension. Este cable no requiere calibracion.

Un extremo terminard en un conector miniatura de termopar macho para su conexién a
Cable de cobre | |5 yaP. El extremo opuesto terminara con las conexiones de cobre apropiadas para la
mini-TC fuente de voltaje de CC.

Para las UAP de dos canales, se puede usar un cable dividido o en Y, terminado con

dos (2) conectores de cobre miniatura de termopar machos.

Se requiere para acceder al interruptor de activacion de calibracion. Se puede usar

Qlip estirado cualquier cable rigido, de aproximadamente 0,8 mm de diametro.

1 El 7526A de Fluke cumple con las especificaciones de calibrador de termopares del apéndice A.
2 Todos los valores de la columna “Especificacion (2-Sigma)” estan redondeados a la centésima mas
cercana.

A-ii
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B. IMPRECISIONES AMPLIADAS DEL INSTRUMENTO
Termopar tipo B

12

Termopar tipo B
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Termopar tipo E
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Termopar tipo J
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Termopar tipo K
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Termopar tipo N
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Termopar tipo R
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Termopar tipo §
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Termopar tipo T
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C. HOJA DE DATOS DE VERIFICACION DEL INSTRUMENTO

TermorAR | VALOR ESTANDAR COMPENSACION LECTURA TOLERANCIA 2-
Tpo (°C) LECTURA (°C) DEL CABLE (°C) CORREGIDA  SIGMA
(°C) (£ °C)
600 0,98
B 995 0,73
1820 0,67
-250 1,30
-95 0,29
E
0 0,23
995 0,28
-200 0,59
-95 0,29
K 0 0,26
995 0,32
1372 0,72
-210 0,59
-95 0,27
J 0 0,23
995 0,28
1200 0,66
-200 0,63
-95 0,33
N 0 0,30
995 0,29
1300 0,66
0 1,08
R 995 0,53
1600 0,69
0 1,06
S 995 0,58
1600 0,70
-250 1,36
-95 0,31
-
0 0,24
400 0,23

Apéndice C: Hoja de trabajo de verificacion del instrumento
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